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Belangrijke informatie voor het eerste gebruik 
• Zet het alarmeringsapparaat voor het eerste gebruik minimaal 2 tot 3 uur in het oplaadstation. 

• Lees deze handleiding zorgvuldig door. 

 

 

 

 

Het apparaat leren kennen 
 

 

Onderdelen van het alarmapparaat 

      
 
 

Onderdelen van het basisstation 

 
 

 

 

 

 



 
 

Opladen van het alarmapparaat 
Het apparaat kan worden opgeladen via het basisstation. 

 
• Rol het bijgeleverde oplaadsnoer uit en sluit deze aan op de adapter. 

• Steel de USB-C stekker in het basisstation 

• Stop de adapter in het stopcontact (het oplaadstation heeft geen ingebouwde batterij). 

• Het oplaadstation is nu klaar voor gebruik. 

• Plaats het alarmapparaat rechtop in het oplaadstation. 

• Het witte lampje op het basisstation brandt wit gedurende het opladen 

 

Nadat het alarmeringsapparaat is opgeladen, kunt u het alarmeringsapparaat uit het oplaadstation halen en 

om uw nek dragen. Op deze manier heeft u het alarmeringsapparaat altijd bij u.  

 

Belangrijk 
• De batterij van de het alarmeringsapparaat gaat 3 tot 5 dagen mee. 

• We raden u echter aan om deze routinematig elke dag minimaal een uur in het oplaadstation te 

zetten, zodat u gegarandeerd bent van een voldoende volle batterij.   

 

 

In- en uitschakelen van het alarmapparaat 
 
Inschakelen 

• Druk gedurende 1 seconde op de CALL-knop (knop aan de zijkant 

met het symbool van een telefoon).  

• Alle LED-lampjes zullen snel knipperen.  

• Het apparaat wordt automatisch ingeschakeld wanneer u deze 

oplaadt.  

 

Uitschakelen 
• Houd de de CALL-knop (knop aan de zijkant met het symbool van een 

telefoon) en de SOS-knop aan de voorkant tegelijkertijd ingedrukt 

gedurende 3 seconden 

• Het apparaat is uitgeschakeld als alle LED-lampjes uit zijn. 

 

 



 
 

Het maken van een SOS-alarmoproep 
U kunt op 2 manieren een alarmoproep maken; via het alarmapparaat of via het basisstation 

 

 

       
Alarmoproep via het alarmapparaat  Alarmoproep via het basisstation 

 

• Om een alarmoproep te maken, drukt u 3 tot 5 seconden op de SOS-knop aan de voorkant van het 

alarmapparaat of de SOS-knop op het basisstation totdat u de gesproken melding hoort dat de 

oproep is geactiveerd. 

• Na enkele ogenblikken is er verbinding met de zorgcentrale of met één van de contactpersonen.  

• De spreek-luisterverbinding loopt via het alarmapparaat. U kunt vertellen wat er aan de hand is en 

het antwoord horen. 

 

Belangrijk! 

• Als het druk is bij de zorgcentrale of de contactpersonen, dan kan het iets langer duren voordat u 

verbinding heeft. 

• We raden u aan om af en toe een testoproep te maken, zodat u weet hoe het alarmeringsapparaat 

werkt.  

 

 

Lampjes op het alarmapparaat 
Aan de zijkant van het alarmeringsapparaat zitten lampjes in verschillende kleuren; rood, groen en blauw. Elke 

kleur lampje heeft zijn eigen functie. U hoeft alleen maar bij de volgende lampjes iets te doen (met de overige 

lampjes hoeft u niets te doen): 

 

⚫ Batterijstatus 

• Snel knipperen – batterijniveau is onder de 20% 

• Langzaam knipperen – batterij laadt op 

• Uit – batterijniveau is boven de 20% 
  

⚫ Netwerkstatus 

• Langzaam knipperen – het apparaat is verbonden met het mobiele netwerk 
  

⚫ Locatiestatus (GPS) 

• Langzaam knipperen – de locatie van het apparaat wordt doorgegeven 
 

 



 
 

Overige belangrijke informatie 
• Het alarmapparaat is waterdicht (IP67). Wel adviseren wij u deze niet te lang ondergedompeld te 

houden en contact met stoffen zoals zeep, zout- of chloorwater te vermijden (deze kunnen op den 

duur de werking aantasten).  

• Het alarmapparaat kan veilig gebruikt worden door personen met een pacemaker. Wel is het 

raadzaam acht te slaan bij lichamelijke veranderingen tijdens het dragen van het apparaat om de hals. 

Neem in dat geval contact met uw arts op. Het stroomverbruik van ons apparaat is 4600GS ±300.   

• Reinig af en toe de contactpunten aan de achterkant van het alarmapparaat met een schone 

(eventueel licht vochtige) doek zodat deze goed contact maken bij het opladen. Gebruik geen 

schoonmaakmiddelen of iets dergelijks. 

 

 

Specificaties 
• Afmetingen: 67,3 mm * 37,7 mm * 15 mm 

• Gewicht: 43 g 

• Batterij: 3,7V, 720mAh (Li-Polymeer) 

• Oplaadspanning: 5V DC 

• Waterdicht: IP67 

• 4 locatie-technologieën: GPS, Bluetooth, Wi-Fi, LBS0 

 

 

Vragen en storingen 
• Voor vragen over het alarmapparaat en het gebruik kunt u contact opnemen met de Klantenservice 

Telefoonnummer: 088 – 2052 800 

E-mail: klantenservice@personenalarmering.eu 

 

• Bel bij een defect of storing aan uw alarmapparaat naar onze Storingslijn (24 uur bereikbaar) 

Telefoonnummer: 088 – 2052 888 

mailto:klantenservice@personenalarmering.eu

